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1 A TÁJÉKOZTATÓ CÉLJA 

 

 A Cserba Optika Kft (székhelye: 6500 Baja Batthyány utca 18., cégjegyzékszáma: 03-09-125858, 

továbbiakban „Adatkezelő”) mint adatkezelő a személyes adatok kezelése során az Európai 

Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (2016. április 27.) a természetes személyeknek a 

személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról 

szóló rendelet rendelkezéseinek és a vonatkozó törvényeknek megfelelően jár el.  

Az Adatkezelő tiszteletben tartja az Ön (továbbiakban „Érintett”) személyes adatok védelméhez 

fűződő jogait. Ez a tájékoztató tartalmazza, hogy milyen adatokat gyűjtünk, azokat miként 

használhatjuk fel, továbbá ismerteti az Érintett adatvédelemmel kapcsolatos adatvédelmi és 

jogérvényesítési lehetőségeit. 

2 ADATKEZELŐ ELÉRHETŐSÉGEI 

Cserba Optika Kft 

Cím: 6500 Baja Batthyány utca 18 

Telefon: +3679 321-448 

E-mail: cserbaoptika @ gmail.com 

3 FOGALMAK  

• Személyes adat - azonosított vagy azonosítható természetes személyre („érintett”) vonatkozó 

bármely információ; azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen vagy közvetett módon, 

különösen valamely azonosító, például név, szám, helymeghatározó adat, online azonosító vagy a 

természetes személy testi, fiziológiai, genetikai, szellemi, gazdasági, kulturális vagy szociális 

azonosságára vonatkozó egy vagy több tényező alapján azonosítható;  

• Adatkezelés - a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem automatizált 

módon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a gyűjtés, rögzítés, rendszerezés, 

tagolás, tárolás, átalakítás vagy megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, felhasználás, közlés 

továbbítás, terjesztés vagy egyéb módon történő hozzáférhetővé tétel útján, összehangolás vagy 

összekapcsolás, korlátozás, törlés, illetve megsemmisítés;  

• Adatkezelő - az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely egyéb 

szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszközeit önállóan vagy másokkal együtt 

meghatározza; ha az adatkezelés céljait és eszközeit az uniós vagy a tagállami jog határozza meg, az 

adatkezelőt vagy az adatkezelő kijelölésére vonatkozó különös szempontokat az uniós vagy a 

tagállami jog is meghatározhatja;  

• Adatfeldolgozó - az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely 

egyéb szerv, amely az adatkezelő nevében személyes adatokat kezel;  

• Címzett - az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely egyéb 

szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot közlik, függetlenül attól, hogy harmadik fél-e. Azon 
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közhatalmi szervek, amelyek egyedi vizsgálat keretében az uniós vagy a tagállami joggal összhangban 

férhetnek hozzá személyes adatokhoz, nem minősülnek címzettnek;  

• Harmadik fél - az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely egyéb 

szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelővel, az adatfeldolgozóval vagy azokkal a 

személyekkel, akik az adatkezelő vagy adatfeldolgozó közvetlen irányítása alatt a személyes adatok 

kezelésére felhatalmazást kaptak;  

• Az érintett hozzájárulása - az érintett akaratának önkéntes, konkrét és megfelelő tájékoztatáson 

alapuló és egyértelmű kinyilvánítása, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerősítést 

félreérthetetlenül kifejező cselekedet útján jelzi, hogy beleegyezését adja az őt érintő személyes 

adatok kezeléséhez;  

• Adatvédelmi incidens - a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy más módon 

kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, megváltoztatását, 

jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést eredményezi;  

• Hatóság: Nemzeti Adatvédelmi és Információbiztonsági Hatóság, www.naih.hu  

4 AZ ADATKEZELÉSSEL KAPCSOLATOS KÖVETELMÉNYEK 

Adatkezelésünkben különös gondot fordítottunk arra, hogy teljes mértékben teljesüljenek az 

adatkezeléshez kapcsolódó alapvető követelmények: 

 jogszerű és tisztességes adatkezelés 

 adatkezelés jogalapjai 

 célhoz kötöttség és takarékosság 

 adatbiztonság 

 korlátozott időtartamú tárolás 

5 ADATTOVÁBBÍTÁS 

A honlapon megadott adatokat se adatfeldolgozónak, se harmadik félnek nem továbbítjuk. 

6 AZ ÉRINTETTEK JOGAI ÉS AZOK ÉRVÉNYESÍTÉSE 

6.1 Az érintettet megillető jogok: 

 hozzáféréshez való jog 

 helyesbítéshez való jog 

 törléshez (elfeledéshez) való jog 

 adatkezelés korlátozásához való jog 

 tiltakozáshoz való jog 

Adatkezelő a hozzá beérkező kérésekről nyilvántartást köteles vezetni. 

Adatkezelő képviselője a kérelem kézhezvételét követő 25 napon belül írásban közli az érintettel a 

hozzáférés, helyesbítés, korlátozás vagy törlés iránti kérelem teljesítését vagy elutasításának indokait, 

vagy a kérelem teljesítésének feltételéül szolgáló lépések megtételéről szóló felhívást.  
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Adatkezelő képviselője köteles a tiltakozást annak benyújtásától számított legfeljebb 15 napon belül 

megvizsgálni, és dönt annak megalapozottságáról, valamint írásban tájékoztatja az érintettet a 

döntésről. 

Az érintett jogosult panasszal élni a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál 

(székhely: 1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/c., tel.: +36 (1) 391-1400, e-mail: 

ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu), illetőleg jogellenes adatkezelés miatt választása 

szerint a lakóhelye vagy tartózkodási helye szerint illetékes törvényszékhez fordulhat. A tiltakozással 

kapcsolatban hozott döntés megtámadása iránti pert a döntés közlésétől, illetve az arra nyitva álló 

határidő utolsó napjától számított 30 napon belül indíthatja meg. Az adatkezelési szabályok 

megsértéséből fakadó vagyoni kárai miatt az érintett kártérítést, nem vagyoni kárai miatt pedig 

sérelemdíjat érvényesíthet bírósági úton. 

7 ADATKEZELÉSI NYILVÁNTARTÁS 

7.1 1. adatcsoport 

az adat fajtája árajánlat kérés honlapon keresztül 

kezelt személyes adatok név, email cím 

a kezelés célja kapcsolat felvétel 

a kezelés jogalapja érintett hozzájárulása 

érintettek köre ajánlatkérő magánszemély 

adat forrása érintett adatszolgáltatása 

tárolás helye és módja levelező rendszer 

megőrzés időtartama megrendelésig, vagy a megrendelés 
meghiúsulásáig 

címzett nincs 

 

7.2 2. adatcsoport 

az adat fajtája árajánlat 

kezelt személyes adatok név, email cím 

a kezelés célja szolgáltatás felkínálása 

a kezelés jogalapja érintett hozzájárulása 

érintettek köre ajánlatkérő magánszemély 

adat forrása érintett adatszolgáltatása 

tárolás helye és módja levelező rendszer 

megőrzés időtartama megrendelésig, vagy a megrendelés 
meghiúsulásáig 

címzett érintett 

  

mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu/
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8 ADATVÉDELMI INCIDENS KEZELÉSE 

Ha Cserba Optika Kft bármely munkavállalója, vagy adatfeldolgozója ha olyan körülményt észlel, ami  

az adatbiztonság sérülésére, ezáltal a továbbított, tárolt vagy más módon kezelt személyes adatok 

véletlen vagy jogellenes megsemmisítésére, elvesztésére, megváltoztatására, jogosulatlan közlésére 

vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférésre utal, köteles azonnal jelenteni az ügyvezetőnek. 

A bejelentést az ügyvezető köteles késedelem nélkül kivizsgálni. Amennyiben a vizsgálat 

eredményeként arra a következtetésre jut, hogy adatvédelmi incidens történt vagy annak veszélye 

fennállt, vagy ha 48 órán belül sem tud egyértelmű döntést hozni a kérdésben, köteles késedelem 

nélkül a NAIH részére bejelenteni.  

Az adatvédelmi incidensekről nyilvántartást kell vezetni. 

Ha az adatvédelmi incidens valószínűsíthetően magas kockázattal jár a természetes személyek jogaira 

és szabadságaira nézve, az ügyvezető indokolatlan késedelem nélkül, de legkésőbb a NAIH részére 

történő bejelentéssel egyidejűleg tájékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensről. A tájékoztatás 

tartalmának meg kell felelnie a NAIH részére történő bejelentés adattartalmának 

9 ZÁRÓ RENDELKEZÉSEK 

Minden, a jelen tájékoztatóban nem szabályozott kérdésben a GDPR, az Infotv., a Polgári 

Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (Ptk), valamint a témában jelentőséggel bíró magyar 

jogszabályok rendelkezéseit kell alkalmazni. 


